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1. APRESENTAÇÃO 
 

Em março de 2023 foi homologado pela Justiça Federal, o acordo firmado pelos municípios 

de Belo Horizonte e Contagem, Copasa e Ministério Público Federal, amparado em um Plano de 

Ação da Bacia da Lagoa da Pampulha, que propõe atuações conjuntas entre a Concessionária 

e as Prefeituras. O Plano prevê a mobilização e a propositura de soluções técnicas para 

interligação de 9.759 ligações ao sistema público de coleta e tratamento de efluentes no âmbito 

da bacia da Lagoa da Pampulha, além de obras e investimentos na infraestrutura para conferir 

maior segurança na operação do Sistema de Esgotamento Sanitário. 

Para apresentar os avanços das ações previstas no Plano de Ação, trimestralmente a 

Copasa publicará um relatório em que constarão os principais trabalhos realizados, além dos 

resultados alcançados. 

Neste relatório, serão apresentados os avanços referentes ao período de janeiro a março de 

2024, bem como o resultado acumulado desde janeiro de 2022. 

A seguir, ilustração das 9.759 ligações não conectadas, conforme Plano de Ação, distribuídas 

em categorias de atuação. 

 

Figura 1: Clientes não conectados 
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2. OBRAS DE PEQUENO PORTE – OPP’S 
 

2.1 Status da Execução de Ligações Prediais em Relação à Meta 
 

A Copasa realizou um levantamento preliminar de necessidade de obra para atendimento 

aos 4.789 imóveis, factíveis e potenciais, listados no vetor “Obras de Pequeno Porte”. Foi 

identificada a necessidade de construção de redes coletoras e condominiais para viabilizar a 

interligação das ligações de esgoto. São obras que, em determinadas situações, envolvem a 

passagem de rede em terreno de terceiros, definição de faixa de servidão, dentre outras ações. 

As ligações executadas classificadas como “OPP’s”, no trimestre de 01/2024 a 03/2024, assim 

como o total acumulado realizado desde 01/2022, estão indicadas na tabela a seguir. 

Tabela 1: Ligações Executadas – OPP’s 

 
CATEGORIA 

 
LOCALIDADE 

 
META 

FINALIZADO 

(01/2024 a 03/2024) 

EXCLUÍDAS 
(01/2024 a 03/2024) 

FINALIZADO 

(acumulado 01/2022) 

 
PENDENTE 

 

OBRA PEQUENO 
PORTE 

BH 2445 11 0 796 1.649 

CONTAGEM 2344 13 9 700 1.644 

TOTAL 4789 24 9 1496 3.293 

Fonte: Copasa (03/2024) 

 
 

Figura 2: Ligações Executadas – OPP’s 

Fonte: Copasa (03/2024) 
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2.2 Emissão de Decretos de Utilidade Pública 
 

Os desdobramentos quanto ao processo de emissão de Decreto de Utilidade Pública estão 

sendo realizados com as Prefeituras de Belo Horizonte e Contagem, a fim de garantir a liberação 

das áreas e faixas de servidão para execução de redes coletoras e ligações prediais. 

No período de janeiro a março de 2024, foi realizada a validação dos dados constantes no 

BH Digital, para monitorar os progressos de interligação dos imóveis à rede pública de 

saneamento. Paralelamente, no município de Contagem também houve avanços no 

desenvolvimento de um aplicativo com o mesmo propósito para controle e acompanhamento das 

metas de ligações previstas no Plano de Ação. 

 
 

2.3 Contrato Reviva Pampulha FASE 01 
 

A Copasa MG, com intuito de atuar nos clientes potenciais da Bacia da Pampulha, licitou as 

obras para execução de 16.075 metros de redes coletoras e 800 ligações prediais de esgoto, 

incluindo ramais internos na bacia. O contrato denominado Reviva Pampulha Fase 01 

contemplará ainda a realização de melhorias operacionais em 6.697 metros de redes coletoras já 

existentes e a instalação de 17 poços de visita do tipo lixeira, que tem como intuito, reter os 

resíduos lançados de forma irregular no sistema coletor da Copasa. O contrato de 12 meses, 

iniciou-se em novembro de 2023 e atuará sobretudo na categoria OPP. 

Até março de 2024, foram executados aproximadamente, 2.100 metros de rede coletora no 

município de Belo Horizonte e outros 2.300 metros no município de Contagem, para ampliação 

e melhoria da cobertura do Sistema de Esgotamento Sanitário da bacia. Toda a obra é 

acompanhada da mobilização social junto aos moradores para sua apresentação e 

conscientização da importância da ligação de esgoto. 

No município de Belo Horizonte, foram construídas 30 novas ligações, enquanto em 

Contagem foram realizadas outras 02. 
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3. OCUPAÇÕES DESORDENADAS – OD’S 
 

3.1 Status da Execução de Ligações Prediais em Relação à Meta 
 

Considerando o Plano de Ação da Bacia da Pampulha, a Copasa realizou estudos que 

apontaram 308 imóveis, factíveis e potenciais, sendo 48 em Belo Horizonte e 260 em Contagem, 

localizados nas áreas de Ocupação Desordenada. Essas tratam-se, em sua maioria, de 

ocupações às margens dos cursos de água, nas quais há severas dificuldades de acesso e, 

sobretudo, de construção de redes coletoras. 

As ligações executadas classificadas como OD’s, no trimestre de 01/2024 a 03/2024, assim 

como o total acumulado realizado desde 01/2022, estão indicadas na tabela abaixo. 

Tabela 2: Ligações Executadas – OD’s 

CATEGORIA LOCALIDADE META 
FINALIZADO 

(01/2024 a 03/2024) 

EXCLUÍDAS 

(01/2024 a 03/2024) 

FINALIZADO 
(acumulado 01/2022) 

PENDENTE 

 

OCUPAÇÃO 
DESORDENADA 

BH 48 5 0 14 34 

CONTAGEM 260 0 0 28 232 

TOTAL 308 5 0 42 266 

Fonte: Copasa (03/2024) 

 

Figura 3: Ligações Executadas – OD’s 

 
Fonte: Copasa (03/2024) 

 
Cabe ressaltar que, além das 42 ligações já executadas, a Copasa realizou outras adicionais 

não previstas no Plano de Ação, uma vez que alguns imóveis localizados em áreas de Ocupação 

Desordenada (OD), nem sempre constam em seu cadastro, por não terem ligação regular de 

água ou esgoto. Estas novas ligações estão detalhadas no Item 9.3. deste relatório. 
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4. ÁREAS DE INTERESSE SOCIAL – AIS 
 

4.1 Status da Execução de Ligações Prediais em Relação à Meta 
 

Considerando o Plano de Ação da Bacia da Pampulha, a Copasa realizou um levantamento 

preliminar de necessidade de obra e demais ações para atendimento aos 3.112 imóveis, factíveis 

e potenciais, listados na categoria “Área de Interesse Social”. Trata-se de núcleos urbanos 

estabelecidos sem planejamento, apresentando grande adensamento e que requerem, na maioria 

dos casos, ações conjuntas entre a Copasa e o município de Contagem. 

As ligações executadas classificadas como AIS’s, no trimestre de 01/2024 a 03/2024, assim 

como o total acumulado realizado desde 01/2022, estão indicadas na tabela abaixo. 

Tabela 3: Ligações Executadas – AIS’s 

CATEGORIA LOCALIDADE META 
FINALIZADO 

(01/2024 a 03/2024) 
EXCLUÍDAS 

(01/2024 a 03/2024) 
FINALIZADO 

(acumulado 01/2022) 
PENDENTE 

AIS 

(Área de Interesse Social) 

BH 0 0 0 0 0 

CONTAGEM 3.112 10 34 712 2.400 

TOTAL 3.112 10 34 712 2.400 

Fonte: Copasa (03/2024) 

 
 

Figura 4: Ligações Executadas – AIS’s 

Fonte: Copasa (03/2024) 
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4.2 Elaboração de Convênio Copasa/PMC 
 

No Plano de Ação da Bacia da Pampulha foram identificadas 09 Áreas de Interesse Social, 

no município de Contagem, que apresentam ausência de urbanização ou necessidade de 

desapropriação, que comprometem a execução de redes coletoras e ligações domiciliares. Para 

tanto, será necessária a elaboração de projetos pela Copasa, com acompanhamento do município 

de Contagem, para que se viabilize a implantação de um sistema de esgotamento sanitário sem 

necessidade de urbanização completa das vilas. 

Assim, foi formado um Grupo de Trabalho entre as equipes técnicas da Copasa e da 

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano e Habitação (SMDUH) de Contagem, com 

intuito de propor a melhor solução para cada uma das AIS’s. 

Após estudos técnicos pormenorizados a Copasa revisou as áreas previamente definidas, 

juntamente com a SMDUH, e elaborou nova listagem de vilas consideradas sem condições 

técnicas, conforme abaixo. 

• Aglomerado Buraco da Coruja 

• Vila Epa 

• Vila Morada Nova 

• Vila Sapolândia, Estrela Dalva, São Mateus, Arvoredo 

• Vila Jardim Marrocos 

• Vila União da Ressaca 

• Vila Emboabas 

• Ocupação Guarani Kaiowa 

 

Para as ações conjuntas, foi proposto um cronograma de visitas às vilas, além da elaboração 

de Nota Técnica com definição de concepção para cada AIS. Neste trimestre, as visitas de campo 

foram concluídas e os relatórios estão em processo de validação e finalização com o município 

de Contagem. 
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4.3 Negociação Especial de Débitos 
 

Considerando o trabalho realizado nas Áreas de Interesse Social (AIS), bem como para 

aqueles clientes inscritos no CadÚnico do Governo Federal, para implantação do Sistema de 

Esgotamento Sanitário (SES), a Copasa propôs uma condição diferenciada para a negociação 

dos débitos dos clientes que queiram regularizar sua situação junto à Companhia. Esta condição 

especial, válida exclusivamente para as AIS, é apresentada a seguir: 

1) O cliente pagará um valor de R$ 60,00, que pode ser parcelado em até 3 vezes; 

2) A dívida será congelada; 

3) Os débitos prescritos (superiores a 10 anos) serão baixados; 

4) A cada 6 meses de adimplência, habilitará a baixa dos 3 débitos mais antigos; 

5) Após 3 meses de inadimplência, todo o débito congelado e não baixado retornará 

para o cliente, inabilitando-o a novas negociações nestes critérios; 

6) Independentemente da categoria de uso do imóvel, ocorrerá a gratuidade da ligação 

de água, de esgoto e outros serviços, tais como: mudança de local de padrão, religação, 

padronização da ligação, etc. 

 
 

4.4 Soluções Técnicas Alternativas (STA) 
 

A Copasa implantou desde julho de 2023, soluções provisórias para os efluentes gerados 

em regiões que ainda não possuem condição para implantação do sistema de esgotamento 

sanitário. Essa proposta, denominada Solução Técnica Alternativa (STA), se constitui na 

construção de caixas para coleta dos efluentes da galeria pluvial que, em dias sem chuva, tratam- 

se, via de regra, somente de esgoto. Nestas estruturas, mesmo nos períodos chuvosos, através 

de um controle hidráulico, uma parcela diluída desses efluentes ainda é coletada e tratada. 

Após os devidos processos de contratação e execução de obras, as STA’s foram implantadas nos 

seguintes pontos do município de Contagem: 

• Via expressa Francisco Cleuton Lopes, em frente número 2048; 

• Via expressa de Contagem, em frente número 2048; 

• Rua B, 61 - Maria da Conceição; 

• Av. João Gomes Cardoso, 1109 - Oitis (esquina com Rua dezesseis); 

• Av. João Gomes Cardoso, 1440 - Laguna (esquina com rua Areias); 

• Rua Vinte e quatro, 146 - Morada Nova (esquina com rua vinte e seis); 

• Rua Do Caju, 526 - Vila São Mateus; 
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• Rua Do Melão, 12 - Bom Jesus; 

• Av. Nascentes, 372 - Parque São João; 

• Av. Nascentes, 522 - Parque São João; 

• Av. Das Caçambas, 10 - Vila Francisco Mariano; 

• Rua Zarife De Oliveira Dias, 72 - Parque Novo Progresso 

Além destes, inicialmente previstos no Plano de Ação, a Copasa implantou outras duas 

novas STA’s em Belo Horizonte, nos seguintes endereços: 

• Rua Mary Aparecida, 139, Jardim São José 

• Rua Urucania, 13, Jardim São José 

Os locais onde foram implantadas estas soluções podem ser observados na figura a seguir 

 
Figura 5: Georreferenciamento das STA’s implantadas 

 

STA 

Pontos de Monitoramento 
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5. MOBILIZAÇÃO SOCIAL 
 

5.1 Status da Execução de Ligações Prediais em Relação à Meta 
 

Considerando o Plano de Ação da Bacia da Pampulha, a Copasa identificou um total de 

1.550 imóveis que possuem condições técnicas para lançamento do efluente na rede coletora 

existente, sendo 228 em Belo Horizonte e 1.322 em Contagem. 

As ligações executadas classificadas como “Mobilização Social”, no trimestre de 01/2024 a 

03/2024, assim como o total acumulado realizado desde 01/2022, estão indicadas na tabela 

abaixo. 

Tabela 4: Ligações Executadas – Mobilização Social 

 
CATEGORIA 

 
LOCALIDADE 

 
META 

FINALIZADO 

(01/2024 a 03/2024) 

EXCLUÍDAS 

(01/2024 a 03/2024) 

FINALIZADO 
(ACUMULADO 01/2022) 

 
PENDENTE 

 
Mobilização 

Social 

BH 228 4 0 167 61 

CONTAGEM 1322 17 0 1059 263 

TOTAL 1550 21 0 1226 324 

Fonte: Copasa (03/2024) 

 
 

Figura 6: Ligações Executadas – Mobilização Social 

Fonte: Copasa (03/2024) 
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5.2 Ações de Vigilância Sanitária 
 

A Tabela abaixo indica o quantitativo de imóveis, dentro do Plano de Ação, notificados pela 

Copasa para se conectarem à rede pública e que, expirado o prazo para resposta, foram 

relacionados e enviados às Vigilâncias Sanitárias dos municípios para atuação. Da mesma 

forma, a Tabela demonstra, também, quantos imóveis já receberam tratativas pelas respectivas 

Prefeituras e quantos já foram conectados durante o processo. 

Tabela 5: Ações de Mobilização Social e Vigilância Sanitária 

 
AÇÃO 

PREVISTA 

NOTIFICADOS E ENVIADOS PARA 
VIGILÂNCIA SANITÁRIA 

ATUAÇÃO VIGILÂNCIA SANITÁRIA IMÓVEIS CONECTADOS 

BH CONTAGEM TOTAL BACIA BH CONTAGEM TOTAL BACIA BH CONTAGEM TOTAL BACIA 

Mobilização 
Social 

(acumulado até 
setembro/2023) 

 
243 

 
174 

 
417 

 
243 

 
170 

 
413 

 
142 

 
35 

 
177 

Mobilização 
Social 

(acumulado até 
dezembro/2023) 

 
313 

 
215 

 
528 

 
313 

 
170 

 
483 

 
190 

 
42 

 
232 

Mobilização 
Social 

(acumulado até 
março/2024) 

 
313 

 
215 

 
528 

 
313 

 
170 

 
483 

 
194 

 
55 

 
249 

Fonte: Copasa (03/2024) 

A Copasa esclarece que as ações de mobilização social serão realizadas em diversas ações 

do Plano de Ação da Bacia da Pampulha e não somente nos imóveis classificados como 

“Mobilização Social”. Dessa forma, o valor informado na tabela acima contemplará a quantidade 

total de imóveis enviados às Vigilâncias Sanitárias. Nesta categoria específica, 115 imóveis estão 

em tratamento junto às Vigilâncias Sanitárias, sendo 47 no município de Belo Horizonte e os 

demais 68, em Contagem. 

 
 

5.3 Tarifa Social 
 

A Tabela abaixo indica o quantitativo de imóveis cadastrados como tarifa social na Bacia da 

Pampulha. A evolução positiva deveu-se sobretudo às ações e campanhas que a Copasa 

promoveu junto aos seus clientes para atualizarem sua situação no CadÚnico do Governo Federal, 

após a revisão ocorrida em 2023. 

Tabela 6: Imóveis cadastrados como tarifa social 

 
MUNICÍPIO 

IMÓVEIS CADASTRADOS 
COMO TARIFA SOCIAL 

(12/2023) 

IMÓVEIS CADASTRADOS 
COMO TARIFA SOCIAL 

(03/2024) 

CONTAGEM 7.559 9.770 

BELO HORIZONTE 6.432 8.145 

TOTAL 13.991 17.915 

Fonte: Copasa (03/2024) 
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6. AÇÕES DE NATUREZA CONTINUADA 
 

6.1 Melhorias Operacionais e Crescimento Vegetativo 
 

As Tabelas a seguir indicam as obras de melhorias operacionais e de crescimento vegetativo 

realizadas no período de 01/01/2024 à 31/03/2024, incluindo descrição da intervenção e 

investimento, por município. As obras de melhorias se caracterizam por investimentos para 

aperfeiçoamento das rotinas operacionais. Já as obras de Crescimento Vegetativo se referem a 

implantação de novas redes, conforme solicitação de clientes. De forma geral, estas ações são 

caracterizadas como de natureza continuada. 

 

Tabela 7: Melhorias e Crescimento Vegetativo do Sistema de Esgotamento Sanitário de Belo Horizonte 

  
B

E
L

O
 H

O
R

IZ
O

N
T

E
 DESCRIÇÃO VALOR INVESTIDO (R$) 

LIGACAO PREDIAL DE ESGOTO R$ 361.383,65 

MELHORIAS OPERACIONAL EM LIGAÇÃO ESGOTO R$ 205.396,23 

MELHORIA OPERACIONAL EM REDES COLETORAS DE ESGOTO R$ 188.050,94 

TOTAL R$ 754.830,83 

Fonte: Copasa (03/2024) 

 
 

Tabela 8: Melhorias e Crescimento Vegetativo do Sistema de Esgotamento Sanitário de Contagem 

  
C

O
N

T
A

G
E

M
 

DESCRIÇÃO VALOR INVESTIDO (R$) 

REDE COLETORA DE ESGOTO R$ 10.936,32 

LIGACAO PREDIAL DE ESGOTO R$ 64.475,32 

MELHORIA OPERACIONAL EM REDES COLETORAS DE ESGOTO R$ 67.705,06 

MELHORIA EM LIGAÇÃO ESGOTO R$ 48.212,33 

TOTAL R$ 191.329,03 

Fonte: Copasa (03/2024) 
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6.2 Manutenções no Sistema de Esgotamento Sanitário 
 

As Tabelas a seguir indicam os serviços de manutenção realizados no período de 01/01/2024 

à 31/03/2024, incluindo descrição da intervenção e investimento, por município. De forma geral 

são ações de natureza corretiva. 

Tabela 9: Serviços de Manutenção de Belo Horizonte 

  
B

E
L

O
 H

O
R

IZ
O

N
T

E
 DESCRIÇÃO VALOR INVESTIDO (R$) 

ADMINISTRAÇÃO MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO R$ 4.368,14 

MANUTENÇÃO EM REDE COLETORA DE ESGOTO R$ 86.290,34 

MANUTENÇÃO EM LIGAÇÃO PREDIAL DE ESGOTO R$ 212.993,02 

TOTAL R$ 303.651,50 

Fonte: Copasa (03/2024) 

 

Tabela 10: Serviços de Manutenção de Contagem 

  

C
O

N
T

A
G

E
M

 

DESCRIÇÃO VALOR INVESTIDO (R$) 

ADMINISTRAÇÃO MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO R$ 123.116,67 

MANUTENÇÃO EM REDE COLETORA DE ESGOTO R$ 408.384,92 

MANUTENÇÃO EM LIGAÇÃO PREDIAL DE ESGOTO R$ 344.468,54 

TOTAL R$ 875.970,13 

Fonte: Copasa (03/2024) 
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7. 4ª Etapa de Despoluição da Bacia da Pampulha 
 

Encontra-se em desenvolvimento o contrato intitulado “4ª Etapa de Despoluição da Bacia da 

Pampulha”, no qual já foram executadas as seguintes obras e ligações: 

 
Tabela 11: 4ª Etapa de Despoluição da Bacia da Pampulha 

Fonte: Copasa (03/2024) 

 
No trimestre de 01/01/2024 a 31/03/2024, foram adquiridos os equipamentos necessários à 

operação da estação de bombeamento e concluídas as obras para sua implantação, assim como 

todas as ligações executadas. 
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8. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DAS ÁGUAS 
 

Conforme previsto no Plano de Ação foram implantados, além dos 11 pontos de 

monitoramento de qualidade da água já existentes, outros 09 novos ao longo da Bacia da 

Pampulha. Além disso implantou-se mais 01 ponto de monitoramento, inicialmente não previsto 

no Plano de Ação, totalizando 21 pontos, conforme ilustração no mapa abaixo. 

 

Figura 7: Pontos de Monitoramento 
 

Fonte: Copasa (03/2024) 

Para a Pampulha, foi adotada a frequência trimestral de amostragem, permitindo o 

acompanhamento da evolução da qualidade das águas, identificação de tendências e apoio a 

realização de diagnósticos. 

Para acompanhamento da qualidade das águas nos trechos monitorados é utilizado o Índice 

de Qualidade da Água - IQA. Os parâmetros utilizados no cálculo do IQA são em sua maioria 

indicadores de contaminação causada pelo lançamento de esgotos domésticos, sendo 

indicativos de enriquecimento orgânico e de contribuição fecal. 
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Na Figura e Tabela a seguir são representados os índices de qualidade das águas 

observados no monitoramento da qualidade da Bacia da Lagoa da Pampulha, considerando os 

resultados obtidos em março de 2024. Segue em anexo o resultado detalhado do IQA, dos 

últimos trimestres desde dez/2022. 

Figura 8: Monitoramento de Qualidade da água 
 

 
Fonte: Copasa (03/2024) 
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Tabela 12: Índice de Qualidade da Água 

 

SUB-BACIA MUNICÍPIO 
PONTOS DE MONITORAMENTO 

CÓRREGO mar/23 jun/23 set/23 dez/23 mar/24 

P11 - MERGULHÃO BELO HORIZONTE MERGULHÃO 55 56 74 53 46 

 

P12 - TIJUCO 
 

BELO HORIZONTE 
TIJUCO 58 59 56 53 53 

INT. À LAGOA - ISF 73 77 76 52 70 

 

P13 - RESSACA 

 

BELO HORIZONTE 

RESSACA 46 50 54 46 42 

TAIOBAS 52 48 48 30 47 

FLOR D'ÁGUA 48 53 53 50 50 

 
 
 

P14 - SARANDI 

 
 
 

CONTAGEM 

LUZIA 23 24 38 54 36 

TAPERA 46 58 58 54 53 

CABRAL 20 75 69 70 67 

JOÃO GOMES 19 45 42 50 47 

SÃO JOÃO 17 28 35 42 35 

P14 - SARANDI BELO HORIZONTE SARANDI 33 48 44 37 49 

 

P15 - ÁGUA FUNDA 

 

CONTAGEM 

MUNIZES 48 49 48 43 30 

BOM JESUS 27 68 50 46 62 

NACIONAL 58 56 67 56 57 

P15 - ÁGUA FUNDA BELO HORIZONTE ÁGUA FUNDA 40 58 63 52 41 

P16 - BRAÚNAS BELO HORIZONTE BRAÚNAS 69 53 67 66 71 

P17 - OLHOS D'ÁGUA BELO HORIZONTE OLHOS D'ÁGUA 61 47 57 56 51 

P27 - CONTRIBUIÇÃO DIRETA BELO HORIZONTE INT. À LAGOA - CBH 72 77 77 52 71 

P28 - CONTRIBUIÇÃO DIRETA BELO HORIZONTE AABB 63 59 59 61 59 

P29 - CONTRIBUIÇÃO DIRETA BELO HORIZONTE INT. À LAGOA - PIC 71 69 79 58 76 

 
Classificação do IQA - Categoria - Ponderação 

Ótimo Bom Aceitável Ruim Péssimo 

Fonte: Copasa (03/2024) 

 

A análise comparativa dos resultados obtidos em março de 2024 com aqueles registrados no 

trimestre anterior (dezembro de 2023) aponta, em geral, para uma oscilação na classificação da 

qualidade da água. Como as análises ocorreram no trimestre chuvoso, estes resultados já eram 

esperados em função do carreamento da poluição difusa pelos cursos de água da bacia. 

Como destaque positivo, o córrego Bom Jesus registrou melhoria na qualidade da água, 

resultando em uma elevação na classificação do IQA. Para os demais pontos, a manutenção da 

qualidade está relacionada às ações de acompanhamento diário das sub-bacias, incluindo visitas 

em campo e implantação das STA’s pela Copasa. 
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Importante destacar que os principais afluentes, Ressaca e Sarandi, que apresentaram um 

Índice de Qualidade da Água (IQA) considerado aceitável são direcionados para a Estação de 

Tratamento de Águas Fluviais (ETAF), onde recebem tratamento adicional antes de desaguar na 

lagoa. 

 
9. INFORMAÇÕES ADICIONAIS E COMPLEMENTARES 

 

 
9.1 Monitoramento da Bacia 

 

Neste trimestre, a Copasa realizou a contratação de empresa para identificar, por meio de 

filmagens e fotográficas, ações antrópicas que possam afetar a qualidade da água dos córregos 

nos municípios de Belo Horizonte e Contagem, afluentes da Bacia da Lagoa da Pampulha. 

O primeiro relatório será concluído no mês de abril de 2024, portanto, os resultados serão 

apresentados no próximo relatório de acompanhamento trimestral e tem como objetivo contribuir 

com a despoluição dos córregos e da lagoa da Pampulha. 

 
9.2 Imóveis PRECEND 

 

O termo PRECEND significa Programa de Recebimento e Controle de Efluentes Não 

Domésticos. O PRECEND funciona de maneira a conseguir monitorar, controlar e regulamentar, 

os efluentes líquidos (esgoto) não domésticos recebidos na rede pública coletora de esgoto que 

não parte das residências. Com o objetivo de verificar os imóveis que tinham atributos que se 

qualificavam como potenciais fontes de esgoto não doméstico, a Copasa relacionou e vistoriou 

imóveis que apresentavam estas características e que não estavam registrados no Programa 

(PRECEND). Após estas inspeções, para os imóveis identificados como fontes de efluentes não 

domésticos, foram enviadas notificações com o intuito de promover sua adesão ao Programa. A 

Copasa está avaliando, em parceria com os municípios, procedimentos para a fiscalização 

conjunta nos estabelecimentos elegíveis ao programa que, no entanto, não são clientes da 

companhia e possuem solução própria para a destinação do seu efluente. A Tabela abaixo indica 

o quantitativo de imóveis vistoriados e suas tratativas. 
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Tabela 13: Imóveis – Vistorias PRECEND 
 

 

MUNICÍPIO 

 
IMÓVEIS VISTORIADOS 

até 03-2024 

DENTRE OS 
VISTORIADOS 

Imóveis qualificados ao 
Programa 

 
IMÓVEIS NOTIFICADOS 

POR CORRESPONDÊNCIA 

 
IMÓVEIS QUE ADERIRAM 

AO PROGRAMA 

CONTAGEM 149 54 45 05 

BELO HORIZONTE 70 18 13 02 

TOTAL 219 72 58 07 

 

 
9.3 Novas Ligações Executadas 

 

Além das economias previstas inicialmente no Plano de Ação (9.759), em função do 

crescimento natural e expansão da urbanização, a Copasa executou outras novas ligações 

prediais. Isso ocorre tanto pelo crescimento das cidades quanto pela ausência de registro de 

economias, sobretudo em locais considerados Áreas de Interesse Social ou Ocupações 

Desordenadas. O número de novas ligações realizadas está contido na Tabela e Figura a seguir. 

Tabela 14: Novas Ligações executadas 
 

 

CATEGORIA 

NOVAS LIGAÇÕES (01/2024 a 03/2024) NOVAS LIGAÇÕES (ACUMULADO) 

 
BH 

 
CONTAGEM 

 
TOTAL BACIA 

 
BH 

 
CONTAGEM 

 
TOTAL BACIA 

AIS 0 15 15 0 204 204 

Ocupação desordenada 2 0 2 91 1 92 

Geral 140 189 329 1000 1189 2189 

TOTAL 142 204 346 1.091 1.394 2.485 

Fonte: Copasa (03/2024) 
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Figura 9: Georreferenciamento de novas ligações no período de janeiro a março de 2024 
 

Fonte: Copasa (03/2024) 
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10. INVESTIMENTOS REALIZADOS 
 

A Tabela abaixo apresenta o detalhamento dos Investimentos identificando sua destinação. 

 
Tabela 15: Detalhamento de investimentos 

 

 
AÇÕES 

INVESTIMENTO 
PREVISTO 

 
MUNÍCIPIO 

INVESTIMENTO 
REALIZADO 

(01/2024 a 03/2024) 

INVESTIMENTO 
REALIZADO 

ACUMULADO 

 
 
 

 
NATUREZA 

CONTINUADA 

OBRAS DE MELHORIAS 
OPERACIONAIS E 
MANUTENÇÕES 

 
 
 
 

R$ 97.000.000 

Belo Horizonte R$ 1.891.599,10 R$ 8.506.788,51 

Contagem R$ 1.744.864,71 R$ 8.912.186,13 

 

CUSTO DE OPERAÇÃO DA 
ETAF 

Belo Horizonte  
R$ 1.397.441,64 

 
R$ 12.763.485,63 

Contagem 

 
CUSTO DE OPERAÇÃO EEE 

Belo Horizonte  
R$ 235.541,16 

 
R$ 1.301.870,16 

Contagem 

 
4ª ETAPA 

OBRAS E LIGAÇÕES - 4ª 
ETAPA DE DESPOLUIÇÃO 

DA PAMPULHA 

 
R$ 2.000.000 

Belo Horizonte  
R$ 0,00 

 
R$ 3.168.454,33 

Contagem 

 
 
 
 
 

 
DEMAIS 
AÇÕES 

 
MOBILIZAÇÃO SOCIAL 

 
 
 
 
 

 
R$ 47.500.000 

Belo Horizonte R$ 1.467,75 R$ 29.222,10 

Contagem R$ 3.561,74 R$ 126.379,29 

 

MONITORAMENTO DE 
QUALIDADE DA ÁGUA 

Belo Horizonte R$ 22.313,25 R$ 123.426,85 

Contagem R$ 11.229,48 R$ 65.598,76 

ELABORAÇÃO 
ESTUDOS/RELATÓRIOS 

TÉCNICOS 

Belo Horizonte R$ 16.779,33 R$ 56.594,44 

Contagem R$ 16.779,33 R$ 59.095,87 

 
DEMAIS CONTRATOS 

Belo Horizonte  
R$ 394.405,51 

 
R$ 524.871,19 

Contagem 

TOTAL R$ 146.500.000 
 

R$ 5.735.982,99 R$ 35.637.973,25 

 
11. METAS PLANO DE AÇÃO 

 
Figura 10: Acompanhamento Meta Total x Realizado 
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Tabela 16: Acompanhamento Meta Total x Realizado 
 

 
CATEGORIA 

 
LOCALIDADE 

 
META 

REALIZADO 
(01/2024 a 03/2024) 

EXCLUÍDA 
(01/2024 a 03/2024) 

FINALIZADO 
(Acumulado 01/2022) 

 
PENDENTE 

 
OCUPAÇÃO 

DESORDENADA 

BH 48 5 0 14 34 

CONTAGEM 260 0 0 28 232 

TOTAL 308 5 0 42 266 

AIS 
(Área de Interesse 

Social) 

BH 0 0 0 0 0 

CONTAGEM 3.112 10 34 712 2.400 

TOTAL 3.112 10 34 712 2.400 

 
MOBILIZAÇÃO 

SOCIAL 

BH 228 4 0 167 61 

CONTAGEM 1.322 17 0 1.059 263 

TOTAL 1.550 21 0 1.226 324 

 
OBRA PEQUENO 

PORTE 

BH 2.445 11 0 796 1.649 

CONTAGEM 2.344 13 9 700 1.644 

TOTAL 4.789 24 9 1.496 3.293 

 
TOTAL 

BH 2.721 20 0 977 1.744 

CONTAGEM 7.038 40 43 2.499 4.539 

TOTAL 9.759 60 43 3.476 6.283 

 
 

Figura 11: Acompanhamento do Plano 

 
 

 

 
 
 

META DE LIGAÇÃO  
SEMESTRAL 

SEMESTRE 02 

META DO 
SEMESTRE 

FINALIZADO 

BELO HORIZONTE 290 105 

CONTAGEM 537 141 

TOTAL 827 246 

META ATINGIDA NO PERÍODO 30% 

META DO PLANO 

META ATINGIDA 36% 
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CONCLUSÃO 
 

Para o trimestre de janeiro a março de 2024, seguem as principais ações executadas e 

evoluções observadas: 

• 20 matrículas finalizadas em Belo Horizonte e 40 em Contagem. No acumulado desde a 

janeiro de 2022, 3.476 ligações foram finalizadas, o que corresponde a 36% da meta 

de 9.759 ligações previstas no Plano de Ação; 

• Notificação e envio às Vigilâncias Sanitárias pela Copasa, totalizando 528 no acumulado 

desde janeiro de 2022; 

• Em 03/2024, observou-se que 17.915 imóveis estavam cadastrados como beneficiários 

da Tarifa Social, evidenciando um aumento de cerca de 28% frente aos números 

observados no trimestre anterior; 

• Quanto à qualidade dos cursos de água da bacia, apesar das oscilações atribuídas à 

poluição difusa do período chuvoso, observou-se que 90% das amostras apresentaram 

resultados “bom” ou “aceitável”, demonstrando os resultados das ações empreendidas 

pela Copasa na Bacia da Pampulha; 

• Quanto aos investimentos, no trimestre em questão, foram realizados R$ 5.735.982,99 

e desde janeiro de 2022, R$ 35.637.973,25 foram empenhados no âmbito do Plano de 

Ação, correspondendo a 24% da meta de R$ 146,5 milhões. 

Além disso, a Copasa continua com o trabalho em Áreas de Interesse Social, visando a 

implantação do Sistema de Esgotamento Sanitário, no qual está propondo uma condição 

diferenciada para a negociação dos débitos dos clientes que queiram regularizar sua situação 

junto à Companhia. 

Adicionalmente, a Copasa informa que mantem o site www.revivapampulha.com.br 

disponível para divulgação e acompanhamento do Plano de Ação. 

http://www.revivapampulha.com.brp/

